Batam, 07 Januari 2026
Number: 004/BACT/COM/1/2025

BATU AMPAR
CONTAINER
TERMINAL

An ICTE] Group Company

Subject: Notice of Mandatory Use of Safety Ratchet Belt for Flat Rack (FR) Bundled

Kepada Yth.
Port User

Dengan hormat,

Untuk menjamin keselamatan kerja dan keamanan
muatan selama proses penanganan, terminal
mewajibkan penggunaan safety ratchet belt pada
seluruh muatan flat rack (FR) bundled.

Ketentuan ini berlaku segera. setiap muatan FR
bundled harus diikat dan diamankan dengan benar
menggunakan safety ratchet belt sebelum dikirim ke
terminal, diangkat, maupun diproses dalam kegiatan
kapal. Muatan yang tidak memenuhi ketentuan ini
tidak akan dilayani dan dapat dikenakan penolakan,
pekerjaan ulang, atau keterlambatan operasional,
dengan seluruh biaya menjadi tanggung jawab
customer.

Ketentuan ini diberlakukan untuk memastikan
proses pengangkatan dan penanganan muatan
dilakukan dengan aman, melindungi keselamatan
petugas serta peralatan terminal, dan memenuhi
standar keselamatan yang berlaku. Kami mohon
kerja sama seluruh pihak terkait agar ketentuan ini
dapat dipahami dan dijalankan dengan baik. Apabila
membutuhkan penjelasan lebih lanjut, silakan
menghubungi Tim Operasional/HSE.

Atas pengertian dan kerja samanya, kami ucapkan
terima kasih.

Hormat kami,
Sincerely yours,

Batu Ampar Container Terminal

lalan Raya ¥os Sudarso No. 1, Sungai lodoh, Kecamatan
Batu Ampar, Kota Batam, Kep. Riau, Indonesia

In the interest of strengthening operational
safety and ensuring that cargo is fully secured
during handling, please be advised that the
terminal is mandating the use of safety ratchet
belts for all flat rack (FR) bundled.

With immediate effect, all FR bundled cargo
must be properly secured and lashed using
approved safety ratchet belts prior to delivery,
lifting, and vessel operations. Any FR bundled
cargo that is not adequately secured in
accordance with this requirement will not be
accepted for handling and may be subject to
rejection, rework or operational delays, with all
associated costs borne by the customer.

This measure is implemented to: Ensure safe
lifting and handling operations, protect personnel
and terminal equipment, and maintain
compliance with terminal safety standards. We
seek your full cooperation to ensure that all
relevant parties are properly informed and
comply with this requirement. Should you require
any clarification, please  contact the
Operations/HSE.

Thank you for your understanding and continued
cooperation.




